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TECHNIK 
HOTELARSTWA

TECHNIK HOTELARSTWA wykonuje prace w zakresie 
kompleksowej obsługi gościa obiektu świadczącego usługi 
hotelarskie, w tym rezerwację usług hotelarskich, prowadzi 

promocję i sprzedaż usług hotelarskich, wykonuje prace  
związane z obsługą gości w recepcji.

Utrzymuje czystość 
i porządek w jednostkach 

mieszkalnych

Obsługuje gości w obiekcie 
świadczącym usługi hotelarskie

Przygotowuje i podaje śniadania

Organizuje usługi dodatkowe 
w obiekcie świadczącym usługi 

hotelarskie

Rezerwuje usługi hotelarskie

Planuje i realizuje usługi w recepcji

Obsługuje gości przyjeżdżających 
i wyjeżdżających 

Informator o zawodachszkolnictwa zawodowego  http://www.koweziu.edu.pl/wybor-zawodu



ja, ty, my, oni...

kariera zawodowa

kariera edukacyjna

warunki pracy

Będziesz pracować w zespole.
Ciągle będziesz się kontaktować z wieloma osobami i współpracować z firmami 
świadczącymi usługi dla zakładów hotelarskich.

Wymagana jest biegła znajomość języków obcych.
Wskazana jest umiejętność obsługi komputera oraz nowoczesnego sprzętu biu-
rowego.

Pracę znajdziesz w zakładach hotelarskich, ośrodkach wypoczynkowych, zakładach 
uzdrowiskowych, pensjonatach, zajazdach, schroniskach, kwaterach prywatnych, 
a także w bazach ruchomych: promowej, żeglugowej, kolejowej, lotniczej, w ho-
telach, seatelach, flaytelach i innych instytucjach posiadających bazę noclegową.
Możesz być zatrudniony w organach administracji samorządowej zajmujących się 
usługami hotelarskimi, a także w branżowych organizacjach i stowarzyszeniach.
Możesz prowadzić własną działalność gospodarczą.

Będziesz pracować w systemie zmianowym.
Będziesz pracować w pomieszczeniach zamkniętych instytucji hotelarskich, ale 
także w jednostkach transportowych przedsiębiorstw żeglugowych i kolejowych.
Będziesz pracować najczęściej w pozycji stojącej.




